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OS MECANISMOS DE PRECARIZACAO DO TRABALHO NO BRASIL:
terceirizacdo e informalidade do trabalho
Cleidianne Novais Sousa’

RESUMO

Neste trabalho, tentamos compreender o processo de terceirizacdo e de informalidade do
trabalho no Brasil, enquanto mecanismos de precarizacdo do trabalho que ganham uma
nova dimensdo no bojo do desenvolvimento das forcas produtivas, sob a égide da
acumulacdo flexivel. Deste modo, a andlise que se segue sera dividida em dois blocos.
No primeiro bloco, faremos uma breve discussdo sobre a formacdo capitalista no
Brasil, pois no esforgo de compreender a precariedade estrutural do trabalho no pais, é
importante que busquemos entender como se deu a constru¢do do mercado de trabalho
nacional, intrinseco a formag&o capitalista brasileira. No segundo bloco, trataremos dos
mecanismos de precarizacdo do trabalho no Brasil. Para tanto, estudaremos o impacto
da reestruturacdo produtiva no emprego nacional para, logo em seguida, tentarmos
esclarecer em que medida a reestruturacdo produtiva exerce efeito sobre o crescimento
da informalidade nos anos 1990 no Brasil. Por fim, prenderemos nossa atencdo na
dindmica da terceirizacdo do trabalho no pais.

Palavras-chave: Terceirizacdo, Informalidade, Reestruturacdo Produtiva, Formacdo
Capitalista e Precarizagdo do Trabalho

ABSTRACT

In this work, we try to understand the process of outsourcing and labor informality in
Brazil, while mechanisms of precarization of work earning a new dimension in the wake
of the development of productive forces, under the aegis of flexible accumulation. Thus,
the following analysis will be divided into two sections. In the first section, we will
have a brief discussion of the capitalist formation in Brazil, as in the effort to
understand the structural job precarity in the country, it is important that we seek to
understand how was the construction of the national labor market, intrinsic to Brazilian
capitalist formation. In the second section, we shall address the mechanisms of
precarization of work in Brazil. To this end, we study the impact of restructuring of
production in national employment, then immediately try to clarify to what extent the
restructuring process has an effect on the growth of informality in the 1990s in Brazil.
Finally, we will arrest our attention on the dynamics of outsourcing work in the country.

Keywords: Outsourcing, Informality, Restructuring of Production, Capitalist Formation
and Precarization of Work

! Professora da Faculdade de Economia da Universidade Federal do Pard (FACECON/UFPA) —
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INTRODUCAO

Neste trabalho, tentamos compreender o processo de terceirizacdo e de informalidade do
trabalho no Brasil, enquanto mecanismos de precarizacdo do trabalho que ganham uma
nova dimensdo no bojo do desenvolvimento das forgas produtivas, sob a égide da
acumulacao flexivel. Deste modo, a analise que se segue sera dividida em dois blocos.

Na primeira secdo, faremos uma breve discussdo sobre a formacao capitalista no
Brasil, pois no esforgo de compreender a precariedade estrutural do trabalho no pais, é
importante que busquemos entender como se deu a constru¢do do mercado de trabalho
nacional, intrinseco a formacdo capitalista brasileira. Dessa forma, esta andlise exige
que, antes, apreendamos tanto as determinagdes mais abstratas, concernentes a natureza
do modo de producdo capitalista, quanto as determinagdes histérico-particulares, que se
referem & propria constituicdo capitalista brasileira, pois as circunstancias historico-
concretas em que 0 modo de producdo capitalista é fundado na Inglaterra diferem em
género e grau das particularidades concretas do nascimento da sociedade burguesa no
Brasil.

O nosso passado colonial-escravista, a industrializacdo tardia da economia
nacional, dentre outras coisas, acabaram por originar um enredo proprio para a
formacéo econdmica no pais. Assim, analisaremos o percurso entre o Brasil do agUcar e
escravagista e o Brasil de indUstrias e trabalho assalariado.

Na segunda sec¢éo, trataremos dos mecanismos de precarizagdo do trabalho no
Brasil. Para tanto, estudaremos o impacto da reestruturacdo produtiva no emprego
nacional, analisando a relacdo entre 0s ganhos de produtividade, a reducdo no total de
pessoal ocupado, em especial, na industria de transformacdo, e a ado¢do de métodos e
técnicas flexiveis de producéo, entre eles, a terceirizacdo. Por conseguinte, tentaremos
esclarecer em que medida a reestruturacdo produtiva exerce efeito sobre o crescimento
da informalidade nos anos 1990 no Brasil, sendo esta outra manifestacdo da mais
profunda precarizacdo do trabalho. E, por fim, prenderemos nossa atencdo na dindmica
de contratacdo de atividades terceirizadas no pais, como também nos aspectos da

legislagdo brasileira quanto a terceirizagéo.



1. AFORMACAO CAPITALISTA NO BRASIL

A formagdo da economia brasileira esta no bojo da expansdo e sedimentacdo do
capitalismo europeu no inicio do século XVI. Neste episodio da histéria do capitalismo,
a economia brasileira surge, em seu conjunto, na condicdo de complemento da
economia européia. A exploracdo agricola de terras brasileiras foi 0 marco inicial da
constituicdo da economia do pais. A terra, o fator de producdo entdo preexistente, foi o
ponto de partida para a criacdo de sua economia, determinacdo de suas funcdes e da
escolha do produto a ser comercializado no mercado internacional. Os escravos
africanos foram a “base de um sistema de producdo mais eficiente ¢ mais densamente

capitalizado” (FURTADO, 2007, p. 77).

Falar em escraviddo capitalista parece, de imediato, um paradoxo, na
medida em que o capitalismo, enquanto modo de producdo, exige
formas de trabalho que sejam livres e, principalmente, assalariadas.
Como disse Marx, o capitalismo verdadeiro é enraizado no trabalho
assalariado e em forgas produtivas plenamente desenvolvidas, isto é,
na grande industria moderna e na extracdo de mais-valia do
trabalhador. No entanto, Marx analisou o capitalismo e suas formas de
reposicdo (reproducdo) de si mesmo (capitais, maquinas, formas de
trabalho, mais-valia, lucro, etc.), dialeticamente, o que envolve pensar
seu desenvolvimento de maneira historico-genética. (MAZZEO, 1988,

pp. 7-8)

Para entendermos de que maneira a producéo escravista-colonial se estabeleceu,
temos de entender que, no capitalismo, a sua forma classica domina, mas ndo é a Unica
que se manifesta, logo, existem muitas faces do sistema capitalista. Antes mesmo de
engendrar suas formas proprias, o capitalismo apropriou-se de formas econémicas pré-
existentes, o que Ihe permitiu seu ulterior crescimento e o desenvolvimento pleno das
forcas produtivas. E com a Revolugdo Industrial que o capitalismo da o seu salto
qualitativo. E neste contexto que os capitais acumulados sdo efetivamente aplicados,
durante a fase nascente do modo de producdo capitalista (mercantilismo), na
maquinaria, possibilitando a ampliacdo da producdo de mercadorias a menores custos
através de novos mercados.

O sistema colonial do mercantilismo aparece na histéria do capitalismo como
parte integrante de sua génese, uma vez que competia as colnias a producdo em larga
escala de mercadorias valiosas voltadas para os mercados europeus, onde se assistia ao
estabelecimento da producdo capitalista. A ocupacdo e a colonizacdo de terras

descobertas provéem da prépria expansdo comercial, pois ja havia, neste momento, a



necessidade de uma produgdo que fomentasse um mercado que se expandia
progressivamente. Potencializava-se, dessa maneira, a dinamica de concentragdo de
capitais, tendo origem em variadas atividades que eram criadas pelo capital no intuito da
sua auto-reposicdo. Esta € a logica capaz de explicar o porqué da constituicdo de
economias coloniais, agrario-exportadoras e escravistas, ou seja, de formas econémicas

pré-existentes a capitalista, no exato momento de formacéo desse modo de producao.

O que h4, portanto, é uma unica totalidade, ou melhor, um Unico
processo, em que o “sentido” e os rumos sdo determinados pelas
contradi¢fes que animam as economias metropolitanas. Se economia
colonial e economia metropolitana sdo faces da mesma moeda,
empresa colonial e manufatura (tomada como a estrutura produtiva
que apanha o “sentido” da marcha rumo ao “capitalismo industrial”)
também o sdo. Na metrdpole, a libertacdo do trabalho, o trabalho
assalariado; na colonia, a “reinvencao” de formas de relagdes sociais
pré-capitalistas. Progresso e, ab mesmo tempo, aparente retrocesso —
aparente porque ingrediente indispensavel ao progresso. (MELLO,
1998, pp. 42-43)

O capitalismo retne em um so6 todo, em uma organizacdo um grande nimero de
bracos e instrumentos que ele encontra preexistentes para seu beneficio proprio. O
modo de producdo escravista é anterior ao modo de producéo capitalista, porém, como
verificado na histéria da economia brasileira, esta forma produtiva pré-capitalista
passou a incorporar contetdo préprio da sociedade burguesa. A introducdo do trabalho
escravo na producdo acucareira e agraria, no Brasil, tinha um carater de trabalho
forcado. As bases da producdo escravista no Brasil constituem um desdobramento do
movimento do capital que introduz formas produtivas que lhe s&o alheias e anteriores,
dando-lhes substancia capitalista. H4 uma dominacgdo de formas de trabalho originarias
de modos de producdo pré-capitalistas, ou mesmo, a transformacao de formas pretéritas

de processo de trabalho e producéo social dando-lhes novo significado.

[...] o capitalismo, em seu processo de desenvolvimento, apropria-se
das formas de trabalho e de produgdo de modos de produgdo que o
antecederam ou, como no caso das colénias americanas, cria novas
formas de apropriacdo de mais-valia que ndo as tipicamente de
conteudo capitalista da Europa. (MAZZEO, 1988, p. 9).

A extracdo colonial e escravista, que visava 0 mercado externo, na qual a renda
gerada era invertida na producdo da cana-de-agUcar e agréria, tinha por finalidade
auferir grandes lucros, integrando-se a forma genuinamente burguesa. Assim sendo,
passava a fazer parte da totalidade do modo producdo dominante, ou seja, 0 escravismo

estava, diretamente, imbricado ao processo de expansdo capitalista. E foi o mercado



africano de escravos, a essa altura muito bem organizado e lucrativo, que solucionou o
problema de escassez de mao-de-obra, fomentando a caréncia de capacidade de trabalho
necessaria para por em movimento os engenhos da producéo acucareira.?> Mas porque

trabalho escravo, e ndo assalariado?

Se 0 movel da empresa colonial era o lucro, tratava-se de rebaixar, ao
méaximo, o custo de reproducdo da forca de trabalho. Havendo
abundancia de terras apropriaveis, os colonos contariam com a
possibilidade de produzirem a prépria subsisténcia, transformando-se
em pequenos proprietarios e, especialmente, em posseiros. Nestas
condicBes, obter producdo mercantil em larga escala significava
assalariar a sua forca de trabalho, o que exigiria que a taxa de salarios
oferecida fosse suficientemente elevada para compensar, aos olhos
dos colonos, a alternativa da auto-subsisténcia. Assim sendo, o
trabalho compulsério era mais rentvel que o emprego de trabalho
assalariado (MELLO, 1998, p. 39-40).

Entretanto, a producdo cafeeira alastrou-se e passou a dominar a economia
nacional, dando ocasido a destrui¢do dos pilares da estrutura escravista. Ndo podemos
ignorar que o solapamento da economia escravista ndo é resultado, unicamente, das
investidas inglesas contra ao trafico de escravos (através da promulgacdo do Bill
Aberdeen, em 1845, e da imposicdo da abolicdo da escravatura). Somado a isso, havia o
fato de que a mao-de-obra escrava, a esta altura, apresentava-se como um alto custo de
producdo para a burguesia agréria. A inversdo de capital acumulado na producdo
nacional permitiu a modernizacdo do pais, impulsionando a construcdo de estradas de
ferro e a mecanizacdo do beneficiamento do café. Esse conjunto de eventos acabou por
originar uma dupla implicagéo: o desenvolvimento da producdo cafeeira e a escassez de
uma forca de trabalho livre, problema solucionado pela criacdo de uma massa de
trabalhadores assalariados.

A introducdo da producdo cafeeira intensificou o processo de concentracdo de
capitais que ja havia se iniciado no sistema latifundiario-escravista agucareiro, além de
reafirmar a producdo agroexportadora, dando continuidade a exportagdo de produtos
agrarios. A aceleracdo da acumulacdo capitalista, neste momento, deu-se em razdo dos
fluxos de capitais gerados no pais ndo serem mais destinados a metrépole portuguesa, e
sim reinvestidos na producédo interna de café em larga escala. Portanto, 0 que se viu,

deste ponto em diante, foi o pleno progresso da producéo cafeeira.

2 O éxito da primeira grande empresa colonial agricola européia no foi conseqiiéncia apenas do aglcar,
aquela época, ser uma das especiarias mais apreciadas na Europa. O empreendimento agucareiro permitiu,
inclusive, a resolucdo de problemas de técnicas de producdo do aclcar, além de fomentar o
desenvolvimento em Portugal da inddstria de equipamentos para 0s engenhos agucareiros.



No Brasil, a objetivacdo capitalista foi de carater oligarquico, do tipo
autocratico-burgués, cuja formacao social esteve diretamente relacionada & dependéncia
aos polos centrais do capitalismo. Para Mazzeo, a formacdo capitalista no pais €
denominada de “via prussiano-colonial”. Aqui, a acumulacdo capitalista se deu pelo
campo, viabilizando a manutencdo do sistema colonial de produgdo. Por um lado, esta
vem a ser uma caracteristica prussiana apenas formal, por outro, é o que afirma a
inexisténcia de uma ruptura revolucionaria com a estrutura de producdo escravista e
exportadora. A economia brasileira, na qualidade de subordinada e integrante ao sistema
de producdo de mercadorias mundial, manteve sua dimens&o colonial, pois assim era
conveniente.

A oligarquia preocupava-se, enquanto grupo hegemdnico, em manter a ordem
politica herdada dos senhores de engenho. O Gnico motivo para que se resguardasse e se
restabelecesse as estruturas tradicionais de poder era a asseguracdo do progresso gradual
de consolidacao da formacdao capitalista no pais e da sua hegemonia econdmica, social e
politica, ou seja, era um mecanismo econdmico e politico. Nesse contexto, s6 a
oligarquia detinha o poder sobre toda a extensdo da sociedade brasileira. Somente ela
poderia dar seguranca ao processo de transicdo do sistema econdmico pré-capitalista
para a 0 mundo capitalista, frustrando qualquer tentativa de desordem econdmica,
ataque a propriedade e que ameacasse a ordem social entdo posta. Foi ela quem
determinou o inimigo comum (de classe) tanto no passado colonial, 0 escravo, quanto
no periodo da expansdo cafeeira na economia brasileira, o assalariado ou o semi-
assalariado urbano e rural.

O poder oligarquico podia preservar, assim, ndao apenas 0s elementos
caracteristicos da acumulacdo pre-capitalista, como também o, j4 em vigor, modelo de
acumulacdo capitalista, que partia da mercantilizacdo tanto das relacdes de producédo
quanto de trabalho. “O modo pelo qual se constituiu a dominagdo burguesa e a parte que

nela tomaram as concepgoes da ‘velha’ e da ‘nova’ oligarquia converteram a burguesia

% Se na Inglaterra e na Franca a industrializacdo classica s6 se tornou possivel com as revolugdes
burguesas (1640 e 1789) que impulsionaram a construcao do capitalismo e de uma burguesia forte, sob o
abrigo do Estado Absolutista e do Estado Nacional, a isto se chamando “via cldssica” para o capitalismo,
na Alemanha a trajetoria foi bem distinta. O processo de formacéo capitalista alema estava pautado numa
acumulacdo de capital, em grande parte, de cunho agrario e, em pequena medida, de inclinacéo industrial.
A conciliacéo politica entre a burguesia (antiga nobreza Junker) e a nobreza sob o Estado bismarckiano,
consolidaram o capitalismo alemdo e ndo as revolugdes burguesas: esta é a chamada “via prussiana” de
desenvolvimento capitalista.
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em uma for¢a social naturalmente ultraconservadora e reacionaria” (FERNANDES,
1987, p. 213). Este é o quadro em que a sociedade burguesa sobressai a velha
oligarquia, constituindo o caminho para a derrocada da velha ordem. A estabilidade de
um sistema de producdo genuinamente capitalista, no pais, viabilizou a revolucao
urbano-comercial e a passagem para a industrializacao.

A famigerada crise do poder oligarquico nada mais foi que um processo de
transicdo da entdo oligarquia hegemdénica para uma recomposi¢cdo das estruturas do
poder, marcando o processo de ascensdo da classe burguesa no Brasil e de consolidacao
do poder burgués. Essa recomposicdo € o marco da modernidade no pais; o divisor de
aguas entre o antigo regime e a sociedade de classes. Por conta disso, como explica
Fernandes logo abaixo, a dimensdo autocrdtica da dominacdo burguesa significa

mudancas na totalidade.

Revolucdo Burguesa denota um conjunto de transformagdes
econdmicas, tecnoldgicas, sociais, psicoculturais e politicas que sé se
realizam quando o desenvolvimento capitalista atinge o climax de sua
evolucdo industrial. [...] A situagdo brasileira do fim do Império e do
comeco da Republica, por exemplo, contém somente 0s germes desse
poder e dessa dominacdo. (1987, p. 203).

A grande tarefa da burguesia brasileira em momento algum foi chefiar a
transformacdo capitalista levada a cabo nos paises centrais e hegemdnicos. A
importancia do seu papel na formacéao capitalista do Brasil se resumiu a fazer com que
esta metamorfose se tornasse possivel e perdurdvel em condi¢es totalmente opostas.
Portanto, “[...] o capitalismo dependente €, por sua natureza ¢ em geral, um capitalismo
dificil, o qual deixa apenas poucas alternativas efetivas as burguesias que Ihe servem, a
um so tempo, de parteiras e amas-secas [...]” (FERNANDES, 1987, p. 214).

Esta foi, em termos bem abreviados, a linha de desenvolvimento do capitalismo
e da sociedade de classes no Brasil. Como haviamos sinalizado, observar o percurso de
amadurecimento e da modernizacdo da economia brasileira € uma precaucao para que,
mais a frente, possamos observar a manifestacdo do trabalho brasileiro no capitalismo
contemporaneo sem desprezar as determinaces que influenciaram na forma como se
apresenta hoje. A seguir, nos ocuparemos da discussdo que envolve a questdo da
precarizacdo, fazendo algumas consideracdes sobre a terceirizacao e a informalidade do
trabalho.
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1.1 Precarizacdo do Trabalho no Brasil

O Brasil ndo s6 possui uma via de desenvolvimento capitalista propria,
particular, como, inclusive, apresenta uma precarizacdo estrutural especifica,
proveniente da sua formacdo colonial. A objetivacdo historica do capitalismo no pais
determina a caracteristica da precarizacdo da forca de trabalho brasileira. De acordo
com o0 processo historico, a constituicdo do mercado de trabalho no Brasil teve inicio
com o surgimento do trabalho escravo, como parte constituinte da fase colonial-
escravista do capitalismo neste pais. Logo em seguida, com a aboli¢do da escravatura,
em 1888, veio a consolidagdo do trabalho livre. Entretanto, a forga de trabalho de
imigrantes brancos foi que preencheu a necessidade de trabalhadores assalariados da
moderna economia brasileira. Enquanto que os trabalhadores negros, outrora escravos e
desde entdo livres, so tinham a “liberdade” de se inserirem em trabalhos precarios e de
baixa remuneracdo, além de ndo terem acesso a, praticamente, nenhum direito
trabalhista.

A existéncia de uma grande massa de trabalhadores rurais sem terra que acabou
por constituir uma populacdo excedente, sempre latente, € outro traco igualmente
importante na compreensdo da precarizagdo estrutural no pais. Esse grupo de
trabalhadores compde, ao migrarem do campo para a cidade, a superpopulacéo relativa,
aumentavam as fileiras do proletariado na area urbana, e acabavam por ter dois fins: ou
se inseriam nos setores industrial e de servicos capitalizados, ou engrossavam o
contingente urbano de trabalhadores a margem do mercado de trabalho legal.

Esse segmento da forca de trabalho brasileira tem origens na Lei de Terras,
promulgada em 1850, que traz disposicdes sobre o processo de aquisicdo de terras
publicas. De acordo com essa lei, as terras s6 poderiam ser adquiridas por quem pudesse
pagar por elas, isto €, so se daria através da compra. Esse foi um grande empecilho para
0 acesso de uma enorme massa do proletario a posse da terra e, por conseqliéncia, a
pequena producao.

Devemos recordar, ainda, que a objetivacdo capitalista no Brasil tomou para si
um caréter oligarquico, do tipo autocratico-burgués, que sua formacdo social esteve
sempre diretamente relacionada aos interesses dos centros imperialistas. Somam-se
todos esses fatores: 1) a imposicdo de dificuldades de acesso dos trabalhadores rurais a
posse da terra; 2) a exclusdo, tanto desta parcela quanto do contingente da forca de

trabalho originaria da mao-de-obra escrava, do mercado de trabalho que confere direitos
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sociais trabalhistas assegurados por lei; e 3) a dimensdo autocratica da dominacéao
burguesa. O resultado que se alcanca € o seguinte: a) a domina¢do de uma ordem
burguesa com atributos condicionados ao latifindio e a grande industria, congelando
movimentos de contestacdo da via senhorial; b) a marginalidade de uma grande
populacdo de trabalhadores; e c) a subordinacdo econdmica do pais aos centros
capitalistas.

Esse é o perfil do mercado de trabalho no Brasil e os elementos citados acima
foram os que ocasionaram a convergéncia para 0 modo especifico de precarizacéo
estrutural do trabalho no pais. Feita a apreensdo da formacdo do mercado de trabalho
brasileiro e de sua precarizacdo, tratemos do processo terceirizagdo enquanto forma de
aparéncia da precarizacdo do trabalho na atualidade.

A nova forma de organizacdo de trabalho, a flexivel, que se potencializa e se
adequa a logica da acumulacdo capitalista, cujos pilares sdo as politicas neoliberais —
liberalizagcdo comercial, desregulamentacdo do mercado financeiro e privatizacdo — e a
reestruturacdo produtiva — flexibilizacdo da producdo e das relacBes produtivas —
assegura a consecucdo do desenvolvimento do capitalismo conforme suas
reivindicagdes. Essa nova forma de exploragdo do trabalhador é executada sob as rédeas
firmes do capitalista, em especial, na aparéncia da terceirizacao.

Nas palavras de Soares (2004), a terceirizacdo é caracterizada pelo ato de uma
empresa contratar produtos e servicos de outras empresas que sdo imprescindiveis para
0 seu processo de producdo. Para ele, as empresas que terceirizam parte deste processo
de producéo levam a pratica a reducdo de custos provenientes da forca de trabalho e isso
se da por via de “relagdes de trabalho precarias, como, por exemplo, a contratacdo de
pequenas empresas e de coorporativas; a subcontratacdo de trabalhadores, cujas
atividades sdo desenvolvidas em domicilio; o trabalho por tempo parcial e o trabalho
sem registro em carteira” (p. 10).

A manifestacdo da terceirizagdo do trabalho no periodo “pos-fordista” ¢ algo
particular, pois ndo se restringe apenas aos setores desprotegidos/tradicionais da
indGstria e dos  servicos, mas aparece, principalmente, nos setores
organizados/modernos do capitalismo. A partir da globalizacdo neoliberal, verifica-se,
procedente da logica do toyotismo, a ampliacdo de um complexo de pequenas empresas
fornecedoras e subcontratadas que estdo na oOrbita do grande capital, de corporacgdes e

conglomerados transnacionais (ALVES, 1999).
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As corporacdes transnacionais respondem pela geragdo de inimeros postos de
trabalho terceirizados e a ampliacdo da subcontratacdo da forca de trabalho estd
diretamente relacionada a custos salariais inferiores. Somamos a isso a faléncia das
economias socialistas (centralmente planejadas) e a difusdo, em paises desenvolvidos,
da desregulamentacdo do mercado de trabalho, da abertura comercial e da
internacionalizagdo do capital produtivo. O resultado é a formagdo de um enorme
contingente de mao-de-obra barata e relativamente qualificada a disposicdo dos
capitalistas. Juntando apenas os paises socialistas do leste europeu, a China e a india,
chega-se a um total de 1,3 bilhdo de trabalhadores inseridos na légica de concorréncia
internacional por trabalho barato (POCHMANN, 2008).

De acordo com dados da TWF referente ao ano de 2003, o salario médio de um
operador de call center indiano equivale a 14% do salario médio de um trabalhador
inglés que exerce a mesma fungdo. Um engenheiro de software indiano recebe, em
média, 16% do salario médio de um engenheiro de software inglés. O salario médio de
um contabilista indiano corresponde a 12% do salario médio de um contabilista inglés.
Um analista de mercado indiano recebe apenas 13% do rendimento médio de um
trabalhador inglés no exercicio da mesma funcdo. Um administrador de negdcios
indiano recebe 14% do salario médio de um trabalhador inglés que ocupa 0 mesmo
cargo. Na India, um gestor de TI recebe o equivalente 15% do rendimento médio de um
gestor de Tl na Inglaterra®.

A terceirizagdo promove uma contratendéncia a queda da taxa de lucro porque
reduz os custos sociais que outrora correspondiam a uma determinada categoria de
trabalho. Empresas de trabalho temporario e servigos terceirizaveis sao previstas em lei
e, portanto, tem o dever de respeitar as condi¢cdes estabelecidas para os regimes de
trabalho temporario e terceirizado e preservar os direitos trabalhistas a eles assegurados.
Mas o que se percebe em larga escala é uma terceirizagdo precarizada.

No interessante estudo de Marcelino (2004) encontramos a discussao sobre a
subcontratacdo dos trabalhadores da principal area terceirizada da fabrica da Honda no
Brasil, a logistica. A autora tentou encontrar 0s aspectos essenciais da terceirizacdo e
suas consequéncias para a construcdo da subjetividade desses trabalhadores.

Segundo Marcelino (2004), o principal objetivo da terceirizacéo é a reducédo de

custos. Ela acredita que o que assegura a competitividade e a produtividade dessa

* Conferir Pochmann (2008, p. 15).
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fabrica de automoéveis sdo, em primeiro lugar, os baixos salarios pagos aos
trabalhadores subcontratados, assim como a presséo do desemprego e das novas formas
de organizacao da producdo e do trabalho sobre estes, e, em segundo lugar, a qualidade
do produto. A maior fragmentacdo dos proletarios se origina na terceirizacéo,
individualizando o trabalhador que passa a cooperar com o capital. E a autora conclui
que o caminho até a recomposi¢cdo do controle sobre a classe trabalhadora, o maior
interesse da reestruturacdo produtiva, torna-se claramente tranquilo com a estratégia de
terceirizacdo. Por outro lado, Marcelino (2004) reconhece que ha uma grande
dificuldade da consciéncia de classe, da subjetividade dos trabalhadores da Honda.
Deste modo, ela aponta que o processo de precarizagdo nunca estd, totalmente, sob o
julgo do capital. Os problemas por tras da constituicdo de uma consciéncia de classe
também reforgcam o aspecto precario do trabalho.

O capitalismo contemporaneo € a sintese de uma transformacdo sem precedentes
na organizacdo industrial e no processo de trabalho. Porém, é preciso salientar que
houve uma ampliacdo do assalariamento, juntamente, a expansao do setor de servicos, a
heterogeneizacdo da classe trabalhadora, assim como o crescimento de formas de
trabalho atipico: o trabalho parcial, temporario, subcontratado/terceirizado, informal,
etc. Os pilares do neoliberalismo — abertura comercial, desregulamentagéo financeira e
de mercados, privatizacdo de empresas e a propria reestruturacdo produtiva — formaram
verdadeiros obstadculos para a organizacdo dos trabalhadores, dificultando a

possibilidade de se enxergarem enquanto classe.

Nos Ultimos trinta anos, e principalmente, no decorrer da ‘década
neoliberal’, a década de 1990, ‘a década que ndo acabou’, a
precariedade estrutural de amplos contingentes da PEA (Populacdo
Economicamente Ativa), que envolve trabalhadores assalariados
empregados e desempregados, assumiu novos contornos, muitos deles
nao visiveis através das estatisticas sociais. (ALVES, 2007, p. 259)

Ao passo que o capitalismo se transnacionalizou, irrompendo fronteiras,
instalando filiais produtivas onde entendia que o custo de trabalho seria 0 mais
adequado possivel ao restabelecimento da rentabilidade do capital, a classe trabalhadora
se tornou heterogénea, perdendo o seu poder de organizacédo, perdendo a sua percepgéo
de classe, como iguais e sujeitos as mesmas agruras. Assiste-se a fragilizacdo da
organizagdo dos trabalhadores. As internacionais séo lembradas com certo saudosismo

por poucos e desconhecidas por muitos. O movimento sindical passou a ter um discurso
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mais conciliador, ndo assumindo posturas radicais diante da secular luta de classes. As

contradigdes entre os individuos e sua classe geram complexas relagdes entre eles.

2. MECANISMOS DE PRECARIZACAO DO TRABALHO NO BRASIL

2.1 Reestruturacao Produtiva e Mercado de Trabalho no Brasil

A conjuntura da economia brasileira a partir da década de 1980 era desfavoravel
ao pleno desenvolvimento do seu mercado produtivo, pois, tamanha a queda da taxa de
investimentos e sua consequente permanéncia, prevalecia a baixa capacidade de
recomposicao e a ampliacdo do parque produtivo nacional; além disso, ndo se verificava
0 crescimento sustentado do PIB per capita e a economia do pais achava-se
profundamente emergida na instabilidade monetéaria. Em virtude desses acontecimentos,
0 mercado de trabalho, desde entdo, passa por um processo de desestruturacdo. Mas €
importante chamar a atencdo para um detalhe: quando se registravam taxas positivas de
crescimento no comportamento do PIB e dos investimentos na década de 1980, os
indicadores do mercado de trabalho seguiam a mesma trajetdria, ao contrario do que
ocorreu nos anos de 1990.

De 1980 a 1996, o PIB teve uma variacao positiva acumulada de 41%, contudo a
taxa do nivel nacional de empregos formais caiu para 6,7% e a taxa de procura por
emprego subiu para 77,3%. Analisando os dados de crescimento da economia e do
mercado de trabalhado no intervalo que compreende os dois subperiodos da década de
1990 — o de recessao (1990/1992) e o de recuperacdo (1993/96) —, Pochmann (2002)
mostra que, apesar do PIB apresentar uma taxa de crescimento médio anual de 1,9%,
entre 1990 e 1997, o nivel nacional de emprego regular e regulamentado tem uma
variacdo negativa de 1,9%. E com a implantac&o da reestruturacéo produtiva e a adogéo
das politicas neoliberais que a classe trabalhadora brasileira e suas representacdes
sofrem o grande golpe, visto que, nesse momento, ocorre o aprofundamento da ja
conhecida desestruturacdo do mercado de trabalho acompanhado por um processo de
desregulamentacdo das relacdes trabalhistas.

Cacciamali e Bezerra (1997), ao analisarem o comportamento da produtividade
do trabalho na industria brasileira nos anos 1990, verificaram que os dados de ganhos
efetivos das industrias foram superestimados. Para estes autores, 0os aumentos de
produtividade, observados no periodo sob analise, foram influenciados por diferentes

fatores. A principio, é importante frisar que as politicas adotadas durante o governo
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Collor ndo consistiram em um ajuste estrutural generalizado para a industria nacional,
logo, ndo interferiram neste resultado. De acordo com estes autores, a abertura
comercial foi o principal elemento responsavel pelo crescimento da produtividade do
trabalho, j& que, frente a concorréncia externa, 0s empresarios buscaram tanto maior
qualidade dos seus produtos quanto competitividade no mercado internacional. Para
tanto, implementaram préticas para reducdo de custos, dentre as quais, a adocdao das
horas extras e da terceirizacdo ganha destaque.

No inicio da década de 1990, a incerteza de uma recuperacdo econémica pairava
no ar e, somava-se a isso, a necessidade de trabalhadores qualificados (o que exigia o
seu treinamento) e de reducdo dos custos de contracdo da forca de trabalho. Diante desta
situacdo, os empregadores utilizaram o recurso das horas extras, com o intuito de elevar
0 volume de producdo sem precisar recorrer a0 emprego de noOvoS operarios,
conseqiientemente, aumentando a produtividade por trabalhador. E mais, tornou-se
lugar comum a contratagdo de outras empresas para a realizacdo de atividades
intermedidrias, caracterizando a terceirizacdo de servicos e processos produtivos antes
executados internamente nas proprias industrias.

Cacciamali e Bezerra (1997) chamam a atencdo para o fato de que este
fendmeno ndo é capturado pelas pesquisas oficiais de producdo e emprego, portanto, a
terceirizacdo acaba por superestimar a produtividade do trabalho nos estabelecimentos
industriais. A inddstria nacional segue 0 mesmo movimento das economias
industrialmente avangadas, ou seja, a tendéncia de transferir postos de trabalho de
grandes empresas para médias e pequenas empresas. Ela promove, dessa forma, a
flexibilidade na producédo, de modo que esta estratégia vem sendo adotada tanto no setor
de servigos quanto no setor industrial em associacdo com a incorporacdo de tecnologia e
da organizacdo do processo de producdo, culminando na reestruturacdo produtiva.

Tomando, como exemplo, os resultados produzidos pela abertura comercial
sobre o emprego entre 1990 e 1997, partindo da analise dos agregados ou atividades no
Brasil, Moreira e Najberg (1999) constataram que o impacto do comércio exterior no
emprego foi negativo em quase todos os setores — agropecudria, extrativa e industria de
transformacdo —, com excecéo do de servicos, no qual houve um crescimento no nivel

de emprego de 13,7%°. No intervalo entre 1993 a 1997, “que coincide com o

> Cabe aqui a ressalva de que os autores trabalham com o pressuposto de que os efeitos negativos que
atingem o mercado de trabalho, apds a adocdo da liberalizacdo comercial pelo pais, resumem-se a um
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aprofundamento da abertura comercial, com a estabilizacdo e com a recuperagdo da
economia, a taxa de crescimento do emprego tem uma queda de 0,8% [..]”
(MOREIRA; NAJBERG, 1999, p. 481).

Na Figura 1, podemos observar a evolucdo positiva do indicador da
produtividade da industria de transformacédo no Brasil, entre 1985 e 1996, com base nos
dados da PIM-IBGE?®. De 1985 até 1990, percebemos que a produtividade apresentava
um comportamento estavel, sé assumindo uma tendéncia de crescimento a partir 1990 a
1992, devido ao declinio drastico das horas pagas em relacdo a producéo fisica. Deste
momento em diante, verificamos que os indicadores de horas pagas seguem a tendéncia
de queda, porém a taxas menores, ao passo que a producdo retoma o seu crescimento, 0
que leva a uma recuperacao extraordinaria dos ganhos de produtividade das industrias
de transformacdo. Segundo Cacciamali e Bezerra (1997), entre 1990 e 1995, este setor
apresentou um crescimento médio anual de produtividade de 8,15%, enquanto que a

reducdo no total de pessoal ocupado na producdo deste mesmo setor foi de 4,79% e nas
horas pagas foi da ordem de 5,33%.
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FIGURA 1 — Produtividade, horas pagas e producéo fisica da Industria de

Transformacdo. Brasil: médias anuais, 1985-1996 (média 1991 = 100)
Fonte: Cacciamali; Bezerra (1997, p. 25).

Tendo por base os indices, provenientes da Fiesp’, de pessoal ocupado e horas

trabalhadas por empregado nas industrias de Sdo Paulo, Pastore e Pinotti (1995, apud

desemprego de curto prazo, ndo se configurando perdas significativas de postos de trabalho no longo
prazo. Para nds, este é um ledo engano.

® Pesquisa Industrial Mensal do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica.
" Federag&o das Industrias do Estado de So Paulo.
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CACCIAMALI; BEZERRA, 1997) afirmam que os ganhos de produtividade,
observados entre 1991 e 1994, deram-se em detrimento do emprego. Segundo esses
autores, a Constituicdo de 1988 foi um marco no mercado de trabalho brasileiro, pois
lancou mecanismos para 0 barateamento das horas extras, criou novos encargos
trabalhistas, encareceu a folha de pagamentos e desestimulou a contratacdo de
trabalhadores permanentes na industria. Estes seriam elementos chaves para apreensao
da adocdo, em larga medida, das horas extras de trabalho e da contratacdo de atividades
industriais, que outrora eram realizadas dentro das préprias fabricas e passam a ser
fornecidas por pequenas empresas, ou por profissionais autbnomos.

Esses autores também argumentam que a informalidade do trabalho teria
influéncia significativa no comportamento da produtividade na industria brasileira.
Observando os dados da Fundacdo Seade, entenderam que a reducdo do emprego com
carteira assinada junto ao crescimento do numero de trabalhadores sem carteira
assinada, concomitante ao declinio de assalariados e ao aumento de trabalhadores
auténomos, sdo resultados das mudancas institucionais implantadas no mercado de
trabalho pela Carta Magna p6s-1988.

Salm, Saboia e Carvalho (1997) constataram que 0s setores industriais que
apresentaram 0s maiores ganhos de produtividade nos anos 1990 coincidem com
aqueles que mais terceirizaram a producdo, como também, que mais introduziram
técnicas modernas e métodos de organizacdo industrial. Através da comparacéo entre 0s
indices de produtividade, obtidos a partir dos dados do IBGE, e as informacdes de uma
pesquisa realizada pelo BNDES, CNI e Sebrae® com 1.356 empresas quanto a utilizacéo
de 24 métodos, programas e técnicas de gestdo da producdo, os autores calcularam o
coeficiente de correlacdo entre a taxa de crescimento de produtividade e o percentual de
empresas que incorporaram cada método, seja em médio, seja em alto grau, nos
periodos de 1990-1995 e 1992-1995°.

Para tanto, consideraram que as técnicas mais difundidas eram, a saber: gestdo
pela qualidade total, planejamento estratégico, planejamento das necessidades materiais,
terceirizacdo, uso de equipamentos automaticos, equipes de trabalho e trabalhadores

polivalentes, e constataram que mais de 30% das empresas adotam tais métodos de

® BNDES/CNI/Sebrae. Qualidade e produtividade na indUstria brasileira. Rio de Janeiro, 1996.
% Em relagdo a isso, eles mencionaram que seria mais adequado se tivessem correlacionado as taxas de
crescimento da produtividade com a taxa de elevacao da utilizagdo das diversas técnicas pesquisadas.
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forma mais ou menos intensiva. Considerando todas as técnicas em conjunto,
observaram que as correlacBes eram, meticulosamente, positivas e significativas™,
dando maior respaldo de que a utilizacdo das técnicas consideradas teria contribuido

para os incrementos da produtividade do trabalho na inddstria brasileira até 1995.

2.2 Precarizacao e Informalidade p6s-1990

Em razdo do longo ciclo de estagnacéo iniciado nos anos de 1980, associado a
abertura comercial e financeira nos anos de 1990, a classe trabalhadora brasileira e suas
representacfes politicas enfraqueceram diante da magnitude, agilidade e destreza do
novo modelo de acumulacdo que penetrava na economia nacional, ja instalado na
grande maioria dos paises em todo o mundo. Neste momento, o Brasil vivencia a
expansdo das atividades capitalistas, como também a ampliacdo do seu mercado de
trabalho segmentado em setor formal e setor informal; dentre estes, a informalidade
apresenta significativas taxas de crescimento.

Entre os anos 1980 e 1990, o mercado de trabalho brasileiro segue por um
caminho totalmente distinto de outrora: houve declinio na geracdo de ocupagdes nos
setores primario e secundario da economia, enquanto se observava um inchago do setor
terciario paralelo a elevacdo do desemprego e a intensificacdo do grau de precariedade
do trabalho ndo regular. Era a desestruturacdo que se manifestava como fruto da
interrupcdo do projeto de industrializacdo, do cenario de estagnacdo, das oscilagdes na
economia e do contexto hiperinflacionario.

Por conta disso, partirmos para o exame de alguns estudos que trabalham com
dados da PNAD e da PME avaliando o comportamento da informalidade no mercado de
trabalho brasileiro da década de 1980 até o seculo XXI. Anteriormente, descrevemos o0
ambiente econdmico onde se deu a estagnacdo do crescimento dos postos de trabalhos
formais' e a proliferacdo de formas de trabalho n&o regulamentadas, precérias,
informais'?, etc. Neste ponto, vamos trabalhar com alguns fatos ocorridos no mercado
de trabalho, relacionando-os ao comportamento da informalidade desde os anos de
1980.

Mas antes, abriremos espaco para um raciocinio interessante sobre o

funcionamento do mercado de trabalho no Brasil elaborado por Saboia, com o intuito de

19 Conferir Salm, Sabéia e Carvalho (1997, p. 51).
! Entende-se, aqui, aqueles amparados pela carteira de trabalho assinada e direitos trabalhistas.
12 Refere-se aos trabalhadores sem carteira de trabalho assinada, por conta-prépria e ndo-remunerados.
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enxergar as relacbes entre o trabalho formal e o informal. A Figura 8 mostra um
esquema da légica do mercado de trabalho em uma economia como a brasileira.
Segundo esta esquematizacdo, a Populacdo Economicamente Ativa (PEA) comporta
tanto os trabalhadores originarios do setor formal e informal, quanto aqueles que se
encontram desempregados, existindo deslocamentos de posi¢do de ocupacao entre estes
dois setores e ainda entre estes e 0 desemprego.

Considerando que é comum um trabalhador possuir, a0 mesmo tempo, um
emprego formal e outro informal, na intencdo de incrementar o seu rendimento e, a
depender da fase do ciclo econdmico, verifica-se a transicdo dos trabalhadores do setor
informal e dos desempregados para o setor formal da economia (crescimento
econémico). Por outro lado, observamos também que a passagem, por vezes transitoria,
da condicdo de empregados formais e informais para a de desemprego (bem

caracteristico da recessao econémica) é um movimento normal.

‘/—’—
P Setor formal
Populacdo que Populacio que sai
entra na PEA Basarmprea da PEA
T Setor informal

Populacio Economicamante Ativa [PEA)

FIGURA 2 - Esquema de Funcionamento do Mercado de Trabalho
Fonte: Sabdia (1986).

Ainda temos de acrescentar ao funcionamento deste mercado o fluxo continuo
de entrada e saida: as entradas correspondem ao ingresso dos trabalhadores jovens, ou
mesmo, de pessoas que, por qualquer motivo, resolvem procurar trabalho, ao passo que
as saidas sdo, em sua grande parte, de trabalhadores velhos, seja por motivo de morte,
seja pela aposentadoria ou, inclusive, por escolherem parar de trabalhar. E dessa
maneira que PEA se movimenta dentro do mercado de trabalho no Brasil.

No intervalo observado, de 1981 a 1985, fase marcada por uma forte recessao —
as taxas de crescimento real médio do PIB e do PIB per capita foram, respectivamente,

1,4% e - 4,2% —, verificamos uma expansao de 16,6% do trabalho informal no periodo
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e de 3,3% ao ano, em detrimento do trabalho formal que cresceu 14,7% no periodo e
2,9% ao ano. Ja na fase de recuperacdo da economia, 1986/89 — onde o PIB apresenta
um crescimento médio real de 3,5% e o PIB per capita de 16,4% —, ha uma certa
estabilidade do emprego formal (11,8% no periodo e 2,9% ao ano) devido,
principalmente, aos funcionarios publicos civis e militares que cresceram 20,3% no
periodo e 5,1% ao ano, diante das ocupagdes informais que apresentaram um aumento
menos significativo (3,9% no periodo e 1,0% ao ano).

No intervalo de 1990 a 1993, o movimento das ocupacdes corresponde a fase
recessiva: o PIB cresce apenas 0,3% e o PIB per capita tem a timida expanséo de 0,6%;
0s nucleos estruturado e pouco estruturado tém um comportamento ciclico padréo, pois
as ocupacdes formais apresentam taxas negativas (4,8% no periodo e 1,2% ao ano) e as
informais taxas positivas de crescimento (14,6% no periodo e 3,6% ao ano). Mas é na
fase de estabilizacdo e crescimento da economia - em que o PIB cresce a taxa positiva
de 3,3% e o PIB per capita em 11,3% - que surge algo novo: entre 1995 e 1998, néo
ocorre a retomada do crescimento do nucleo estruturado, como havia acontecido ha 10
anos.

Pelo contrério, as ocupaces tipicamente formais se expandem apenas em 1,5%
no periodo e 0,4% ao ano e o0 ndcleo pouco estruturado praticamente ndo apresenta
crescimento no periodo (0,2%) por conta da queda de 13,1% na expansdo de néo-
remunerados, a0 mesmo tempo em que 0s empregados sem carteira assinada tém uma
expansao de 3,6% e os conta-prépria de 2,2% no periodo.

Desde 1981 até 1998, fica evidente a evolucdo das formas de ocupagdes
informais, periodo em que o nicleo pouco estruturado da economia tem um crescimento
de 49,5% e de 2,8% ao ano e, paralelamente, o nucleo estruturado cresce 38,4% no
periodo e 2,1% ao ano, apresentando resultados de menor impacto no mercado de
trabalho. Ao longo desses 18 anos, o comportamento do emprego no Brasil ora foi
consistente com os movimentos ciclicos da economia (recesséo e recuperacao), ora foi
totalmente dispar (1995/1998). No decorrer desse periodo, 0 crescimento da economia
foi da ordem de 2,1%, enquanto o PIB per capita cresceu apenas 5,7%.

Investigando a evolugédo da informalidade no mercado de trabalho metropolitano
brasileiro, entre 1991 e 2001, Ramos (2002) partiu da andlise da ligacdo entre o
crescimento da informalidade e as mudangas na composicgéo setorial do emprego, dando
destaque para a inddstria de transformacdo e para o segmento de servigos. O autor

verificou tanto a coexisténcia de um processo de reestruturacdo produtiva da industria
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de transformacéo e da expansdo do setor de servigos, por conta, principalmente, da
estratégia de terceirizagdo, quanto uma expansdo do grau de informalidade.

Entre 1991 e 1996, o taxa de crescimento de trabalhadores informais passou de
40% para 47% no conjunto das seis regides metropolitanas cobertas pela PME, subindo
para 48% em meados de 1996. Em 1999, chegou a 50% e, no inicio de 2000, a 51%,
estabilizando-se em torno dos 50% em 2001. No intervalo de 1991 a 2001, houve uma
geracdo liquida de 2,11 milhdes postos de trabalho formais, ao mesmo tempo em que o
numero de ocupagdes informais cresceu 2,43 milhdes. O “setor de servigos abrigou 1,84
milh&o de trabalhadores a mais que em 1991, e cerca de 60% — 1,12 milhdo — através
de vinculos informais™ e, por outro lado, foi responsavel por 0,27 milhdo de vinculos
informais (RAMOQOS, 2002, p. 7). Ja a industria de transformacéo sofreu reducéo de 0,58
milhdo no nivel de ocupacéo total em relacdo a 1991.

Tafner (2006) também constatou o aumento da informalidade no mercado de
trabalho brasileiro ao longo de toda a década de 1990, estendendo a sua observacdo até
2004, considerando que a evolucdo de empregos informais teve sua origem nas grandes
cidades. De acordo com este autor, tomando a razdo entre trabalhadores sem e com
carteira assinada e o total de ocupados no periodo de 1992 a 2004, nota-se, referente a
informalidade do trabalho, um crescimento de 36% nas areas metropolitanas do pais.
Outra constatacdo interessante desse autor é que o aumento do grau de informalidade se
deu nos grupos mais protegidos (nas empresas maiores, entre os trabalhadores mais
instruidos e qualificados e nas regiGes metropolitanas) por conta da combinacdo da
abertura comercial com a apreciacdo cambial que afetou a indUstria manufatureira no

periodo.

2.3 O fendbmeno da terceirizacao no pais

Nesta se¢do, nos ocuparemos do fendmeno da terceirizagdo no Brasil, mas, para
tanto, devido a auséncia de informacdes estatisticas sobre esse grupo da totalidade dos
trabalhadores, vamos nos valer de dados da contratagdo de empresas “terceiras” por
empresas dos mais diversos setores, como também verificar em que patamar esta a
legislacdo sobre terceirizagdo no pais. 1sso € nada além do que um esforco na tentativa
de apreender o processo de terceirizagdo, no qual reconhecemos um mecanismo de
precarizacdo do trabalho, que € disseminado, mundialmente, pela estratégia de

reestruturacdo produtiva, ou, dando um sentido mais amplo, pela acumulacao flexivel.
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Em passagens anteriores, argumentamos que o atual padrdo produtivo é em
esséncia flexivel, portanto, estende o carater de flexibilidade as rela¢des de trabalho. A
terceirizacdo da mao-de-obra ganha uma nova dimensdo no bojo do desenvolvimento
das forcas produtivas, sob a égide da acumulacdo flexivel, e é, sem resquicios de
duvida, fruto da luta de classes. O Brasil, inserido na economia mundial, ndo foge a essa
regra. Em vista disso, os capitalistas brasileiros, como também os estrangeiros que
atuam no pais, usam 0 recurso da terceirizagdo tirando vantagens de uma legislacédo
trabalhista atrasada em relacdo a este fendbmeno. A Tabela 1 apresenta dados da
distribuicdo de terceirizacdo para cada setor de atividade econémica no ano de 2006.
Notamos que o setor industrial € o que mais demanda servigos terceirizados (25%),
seguido pelo setor de comércio (21,4%) e o setor de servicos (17,9%). E, precisamente,
o0 setor industrial, que abriga a populacdo de trabalhadores mais organizados, mais
sindicalizados e mais estaveis, que recorre com maior frequéncia a terceirizacdo de
atividades e servicos.

No Brasil, ndo existe uma regulamentacdo especifica para o fenbmeno da
terceirizacdo que disponha, plenamente, sobre suas possibilidades e limitacdes, mas
sim, leis que legitimam a “relagdo trilateral”*®, decretos, simulas e enunciados criados
pelo TST (Tribunal Superior do Trabalho).

TABELA 1 - Distribuicéo da Contratacéo de Servicos Terceirizados por Segmento
Demandante, 2006

IndUstria 25%

Comeércio/Varejo 21,4%
Servigos 17,9%
Sistema Financeiro 17,9%
Telecomunicacdes 10,7%
Setor Publico 7,1%
Total 100%

Fonte: SINDEPRESTEM (CONCEICAQ; LIMA, 2009).

A importancia de um ordenamento juridico proprio a terceirizacdo deve-se ndo
apenas a ampla utilizacdo deste mecanismo de reestruturacdo produtiva, mas também as
diversas dimensdes da terceirizagcdo que tem sérias implicagdes, notadamente, nas
relacOes de trabalho. A terceirizacdo € o meio pelo qual as empresas passam a transferir

atividades produtivas a outras subcontratadas, no sentido da reducdo de custos

B3 A “relagdo trilateral” é a na ruptura do bindmio empregado-empregador, ao passo que consiste na
incorporacdo de outra empresa que ficara incumbida de contratar trabalhadores para prestar servigos a
tomadora das atividades realizadas por contrata¢do indireta.
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trabalhistas. Na Figura 6, podemos observar os principais instrumentos juridicos que
tratam, de forma precéria, da regulacdo da terceiriza¢éo no Brasil.

O artigo 455 da CLT (Consolidagéo das Leis Trabalhistas, de 1943) € a primeira
norma, dentro da legislacdo trabalhista brasileira, que estd vinculada ao processo de
terceirizacdo. Ela dispbe sobre a contratacdo de trabalhadores na modalidade de
empreitada e subempreitada e define que o empreiteiro principal € o responsavel
solidario pelas obrigacdes trabalhistas, caso o subempreiteiro ndo as cumpra. Entretanto,
ndo da maiores disposi¢des sobre a extensdo dessas responsabilidades, deixando brechas
para a criagdo de outros instrumentos juridicos que regulem as relagGes de
subcontratagdo (MARCELINO, 2004).

Ja o Decreto-Lei n® 200, de 1967, e a Lei n® 5.645, de 1970, instituem,
respectivamente, diretrizes para a reforma administrativa e orientacbes para a
classificacdo de cargos do servico civil, ambas na esfera Federal, abrindo a
possibilidade de contratacéo indireta de atividades no servi¢o pablico. O Decreto-Lei
trata da descentralizacdo de atividades da Administracdo Federal, transferindo a
realizacdo material das tarefas de planejamento, coordenacdo, supervisdao e controle a
empresas da iniciativa privada capacitadas para tal, com o objetivo de impedir o0 inchago
da maquina administrativa. Por seu turno, a Lei n°® 5.645 d& instrucBes para a
contratacdo indireta de atividades de limpeza, transportes, conservacdo, custodia e
outras semelhantes (BIAVASCHI; MARQUES JR., 2009).

Mesmo que estas duas normatizagdes ndo regulamentem, em especifico, a
terceirizacdo, elas incorporam no servico publico mecanismos que legitimam a
flexibilidade na contratacdo de servigos ndo essenciais realizados, no fim das contas, por
trabalhadores. Em 1974, ¢€ instituida a Lei 6.019, conhecida como a “Lei do Trabalho
Temporario”, que traz disposi¢des sobre a contratacdo de trabalho temporario para
preenchimento de vagas nos periodos de aumento na demanda de servigos, ou em caso
de férias de funcionéarios que deixam postos vagos. De acordo com Gongalves (2004
apud BIAVASCHI; MARQUES JR., 2009), esta lei possibilitou a introducdo de
mecanismos legais nas empresas com a finalidade de encarar a competitiva da economia
globalizada, permitindo a locagdo de mé&o-de-obra qualificada a custos baixos e
isentando as empresas contratantes de obrigacGes diretas com os trabalhadores
temporarios.

A Lei 6.019 é inovadora, no sentido de que regulamenta o uso da forca de

trabalho para as necessidades das empresas na atualidade, abrindo caminhos para a
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terceirizacdo nos circuitos das relagdes de trabalho. Esse tipo de contratacdo € permitido
para suprir necessidades transitorias de substituicdo de md&o-de-obra regular ou
permanente ou servigos extraordinarios no prazo maximo de seis meses. No entanto,

Biavaschi e Marques Jr. observam que

Contrapondo-se a limitacdo temporal introduzida como condicionante
de validade e eficacia de toda e qualquer relagdo “trilateral” ou
“assimétrica” brasileira pela Lei 6.019/74, como boa parte da
jurisprudéncia da época passou a interpretar, a Lei 7.012/83
introduziu, na década seguinte, outra possibilidade de ruptura do
bindmio, agora com a caracteristica de permanéncia, especificamente
para o setor bancario. Posteriormente, porém, a Lei 8.863/94 ampliou
a abrangéncia da Lei 7.012/83, legitimando a terceirizacdo dos
servigos de vigilancia em qualquer instituicdo, publica ou privada.
(2009, p. 5)

Mas, no que diz respeito a regulamentacdo da terceirizacdo, Conceicdo e Lima
(2009) afirmam que o Enunciado 331 do TST, de 1993, é o principal instrumento

juridico, pois amplia o leque de possibilidades de contratacdo de terceiros.
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LEGISLAGAD SOBRE O QUE DISFOE

Enunciado 331 do TST | Contrato de prestagao de senvigos
Sumuls 255 do TST ContratagSo de trabalhadores porempresa interposts
Artigo 443 da CLT

Artigo 455ds CLT
Artigos 510 8 526 do

Contratacéo de méo-de-obrs portempo determinado

Contratos de subempreitads

Contratos de subempreitads

Cadigo Civil

Leif.019, de 3/1/1974 O trabalho temporano nas empresas urbanas

Lei7.102,de 20/6/1883 | Segurangs pars estabelecimentos financeiros, g5 normas pars
[ateradas pelas Leis constituicio e funcionamento das empresas particulares que exploram
8.863 de 19942 9.017 de| servigos de vigildncia e de transporte de valores

1885

Decreto n® 89.056 de Segurangs pars estabelecimentos financeiros; estabelece nomas pars
1983 constituigio e funcionamento dss empresss pariculsres que exploram

senicos de vigildncia & de transporte de valores & d8 outras providénciss.
Fegulameanta a Lei 7.102 de 1983

Lei8.035, de 117571550 Dispoe sobre o FGTS [Nos referidos arigos, ha s definicio de empregador
{artigo 15, pardgrafo 1°e | pessoa fisica ou juridica; fomecedor ou tomador de mdo-de-obra;

28] trabalhadores que prestam servicos].

Lai5 553 de 1994 Terceinzagao de vigilancia foiamplisda pars tods a &res de vigilancis

[afters s Lei 7.102, de patrirnonial, publica ou privads, inclusive para & pessoa fisica.

20/06/1983)

Leif. 948 d= 1994 Acrescents paragrafo so artigo 442 da CLT, para declarara inexiztancia de
vinculo empregaticio entre a5 cooperativas e seus sssociados

Leid.472 de 19587 Organizagao dos servigos de telecomunicagoes, & criagao e funcionamento

de um drgdo reguladore outros aspectos institucionais, nos termos ds
Emenda Constitucional n®8, de 1995 [especisimente o artigo 94}
Enuncisdo 256 do TST, | Consolida a jurisprudencia sobre mao-de-obra termpaorans

de 1986

Lei9.601, de 1558

Sobre o contrato de trabalho porprazo determinado

Sobre a terceirizagdo no Servigo Pablico:

. ;| S0bre a organizagio da Administragio Faderal; estabelecs diretrizes para s
DEC[H:"LE'EE!B' de 25/2/ Reforma Administrative
1967 (especialmente o

art.10)

Estabelece diretrizes para s classificacso de cargos do senvigo civil da Uniso

Lei 5.645. de 1370 e das sutarquias federais

Lei5.666, de 21/6/1993 | Regulaments o artigo 37, inciso XX ds ConstituigSo Federsl, institui nomas
para licitagdes e contratos da Administragio Publica

QUADRO 1 - A Legislacdo sobre Terceiriza¢do no Brasil
Fonte: Conceigdo e Lima (2009)

Esta norma juridica é uma inovacdo em relacdo a Sumula 256, que trata da
proibicdo da contratacdo de terceiros por empresa interposta’®, & excecdo do trabalho
temporario e do servi¢o de vigilancia, devendo configurar, nos demais casos, vinculo
empregaticio direto com o tomador de servicos. E, apesar de ainda considerar a
contratacdo de mdao-de-obra por empresa interposta ilegal, estendeu a excecdo aos
servicos de conservacdo e limpeza e aos servigos especializados vinculados a atividade-
meio da empresa tomadora..

O Enunciado 331 é um marco quando se trata da questdo da subcontratacdo do

trabalho, uma vez que chancela a terceirizacdo tanto a administragdo publica quanto a

 Intermediéria entre a empresa contratante dos servicos e a forca de trabalho que vai executar o servico.

27



iniciativa privada Nesse sentido, Marcelino (2004) entende que, por mais que este
Enunciado disponha sobre as situacfes em que a terceirizagdo de atividades-meio das
empresas € permitida por lei, ndo existe uma distincao clara entre essas atividades-meio
e as atividades-fim das empresas. E imprescindivel que as atividades-meio estejam
dotadas de um grau de especializacdo e autonomia que possam justificar a contratagéo
indireta de terceiros para estarem realizando estas funcBes, € incontestavel que a
terceirizacdo esteja relacionada apenas a atividades que ndo podem ser exercidas,
exclusivamente, pela propria empresa.

Do ponto de vista de Vidal Neto (apud MARCELINO, 2004), a verdadeira
terceirizacdo nada mais € que uma forma moderna de organizacdo empresarial e
industrial, com o objetivo de se ter uma maior eficiéncia administrativa e um

aperfeicoamento qualitativo.

TABELA 2 — Comparativo entre verbas rescisorias de contrato por prazo indeterminado e
contrato por prazo determinado (Salario = R$ 1.000,00)

Duracéo do Contrato

6 meses 1ano 2 anos
parcelas: Contrato Contra,to_ Contrato Contra}q Contrato Contra,to.
Normal Temporario Normal Temporario Normal Temporario
Aviso Prévio 1.000,00 N&o ha 1.000,00 Nao ha 1.000,00 Nao ha
FGTS 480,00 120,00 960,00 240,00 1.920,00 480,00
Multa: 40% do FGTS 192,00 Nao ha 384,00 Nao ha 768,00 Nao ha
13° Salario 500,00 500,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00 1.000,00
Férias + /5 666,00 666,00 1.333,00 1.333,00 1.333,00 1.333,00
Total 2.838,00 1.286,00 4.677,00 2.573,00 6.021,00 2.813,00

Fonte: CUT (2001, apud MARCELINO, 2004, p. 128).

Para o autor , este processo em nada tem haver com a pratica de marchandage®
ou de contratacdo de trabalho por via de interposta (pessoa juridica ou fisica). Para ele,
0 recurso da terceirizacdo ndo desfruta do aviltamento dos salérios, tampouco, busca
degradar a forca de trabalho empregada, pois, no final das contas, é uma atividade
econémica normal respaldada em disposi¢cdes que constam no paragrafo Unico do art.
170 da CF (Constituicdo Federal), que assegura a todos liberdade em exercer qualquer
atividade econdémica sem prévia autorizacdo de 6rgaos publicos, isto salvo as excecdes
previstas em leis. Entretanto, os dados da Tabela 1 ndo estdo de acordo com a

argumentacao desse autor.

15 Consiste na contratagdo pelo empregador de uma terceira (pessoa, neste caso, juridica ou fisica apta a
prestacdo de servigos) ou intermediaria responsavel pela contratacdo dos servicos demandados pela
empresa tomadora. A diferenca € que, nesta modalidade, a interposta apresenta-se como se fosse a propria
tomadora de servicos. Portanto, a marchandage mascara as relagGes de trabalho e, quando praticada,
serve para burlar a legislacdo trabalhista.
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Fica evidente, tomando o exemplo das verbas rescisérias a que tém direito os
trabalhadores temporérios, o fosso entre o trabalho permanente e o trabalho temporério,
que nada mais é que trabalho terceirizado e precarizado. Logo, discordamos da opinido
de Vidal Neto, ndo por acreditarmos que o direito ao livre exercicio de qualquer
atividade econdmica deva ser extinto, mas por entendermos que 0 ato de repassar
atividades para empresas terceiras implica em trabalho atipico, ou seja, aquele que ndo
é, devidamente, explorado e resguardo pela legislacdo trabalhista. Dessa forma, o
trabalho terceirizado configura, sim, precarizacao do trabalho e, infelizmente, a justica
trabalhista no Brasil tem uma contribuicdo relevante nesse processo.

Com esta breve discussao sobre os recursos juridicos que estabelecem diretrizes
e normas quanto ao uso, atraves de contrato do trabalho de terceiros por empresas
tomadoras de servicos (governamentais e privadas), percebemos que as mudancas
quanto a ampliacdo da forca de trabalho terceirizada acompanha o desenvolvimento do
capitalismo no Brasil imbricado as transformacgdes da economia mundial. Na realidade,
a falta de um ordenamento juridico especifico para o fendmeno de terceirizacdo
favorece o movimento de transferéncia de um conjunto de atividades produtivas, em

escala cada vez maior, para terceiras e a precarizac¢do do trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Compreender este fendmeno — a precarizacdo do trabalho — significa superar a
complexidade propria do objeto de conhecimento, que no caso é fruto de maultiplas
determinacbes sociais, politicas e econdmicas e de acordo com as necessidades
concretas no curso do desenvolvimento do modo de producéo capitalista. Mas significa
ultrapassar, também, as dificuldades em reunir ndo s6 dados, mas inclusive toda
producdo bibliografica existente que trata da pesquisa deste tema, considerando a
escassez, a dispersdo das fontes e a limitacdo das informacgdes estatisticas sobre
trabalho.

No ambito da luta de classes, assistimos a mais uma derrota da classe operaria
que, novamente, é forcada e disciplinada a se adequar a uma nova forma de organizagédo
e de dominacdo da vida social. Em fins do século XX, a acumulagdo capitalista
transforma o trabalhador em operéario flexivel e esta é a condi¢do essencial para a
precarizacdo do trabalho. Antes do surgimento do Estado Neoliberal e da reestruturacao
produtiva, os trabalhadores proletarios gozavam de direitos acumulados, conquistados
durante o Welfare State. Porém, desde estes eventos, passaram a sofrer as consequéncias
da transicdo do regime fordista para a acumulacéo flexivel. Com o advento da producéo
flexivel, uma das maiores contribuicbes do toyotismo para o desenvolvimento das
forcas produtivas, a acumulacdo tornara oportuna a desregulamentacdo da forca de
trabalho, a flexibilidade dos contratos de trabalho e das relacdes sindicais, a perda de
direitos trabalhistas e previdenciarios, o dificil acesso a seguridade social. Ela abriu alas
para o desenvolvimento de um vasto processo de precarizacao do trabalho.

O Brasil apresenta uma precarizacdo estrutural especifica, proveniente da sua
formagdo colonial. Na ordem histérica da constituicio do mercado de trabalho,
assistimos primeiro a formacdo do trabalho escravo, como parte constituinte da fase
colonial-escravista do capitalismo neste pais. Em seguida a Abolicdo da Escravatura,
veio a consolidacdo do trabalho livre. Entretanto, a forca de trabalho de imigrantes
brancos foi quem preencheu a necessidade de trabalhadores assalariados da moderna
economia brasileira. Enquanto que os trabalhadores negros, outrora escravos e desde
entdo livres, s6 tinham a “liberdade” de se inserirem em trabalho precario, de baixa
remuneracdo, além de ndo terem acesso a praticamente nenhum direito trabalhista.

Outro trago igualmente importante na compreensao da precarizacdo estrutural no pais é
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a existéncia de uma grande massa de trabalhadores rurais sem terra que acabou por
formar uma populagdo excedente sempre latente.

E nos anos de 1990 que Estado brasileiro produz um cenério social bastante
debilitado. A qualidade do emprego no mercado de trabalho, desde entdo, vem
piorando. A classe trabalhadora brasileira e suas representagdes politicas enfraqueceram
diante da magnitude, agilidade e destreza do novo modelo de acumulagéo que penetrava
na economia nacional, ja instalado na grande maioria dos paises em todo o0 mundo. Em
suma, a terceirizacdo do trabalho e a informalizacdo da economia ndo sdo
particularidades brasileiras, no entanto, alastram-se progressivamente na economia
nacional. O desmonte do trabalho estdvel ndo significa apenas a reducdo de
formalizacdo do emprego, mas sim instabilidade de carreira, inseguranca quanto
ascensdo social e, acima de tudo, perdas trabalhistas e afrouxamento na organizacédo dos

trabalhadores.
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